Sagsbehandler med digitalt drive til Ydelsesomradet

Veer med til at forme fremtidens opgavelgsning

Er du skarp pa kontanthjzelp eller enkeltydelser — og er du samtidig typen, der teenker: “Hvordan
kan vi gare det hurtigere, lettere og smartere?” Sa er det maske dig, vi gerne vil have med pa
holdet i Ydelsesafdelingen.

Kan du se dig selv i en rolle med ansvar for bade drift og udvikling? Sa har vi et job, der byder pa
spaendende udfordringer og gode muligheder for faglig udvikling.

Du kommer med andre ord til bade at arbejde i driften og med driften. Vi forestiller os, at din
arbejdstid fordeles ligeligt mellem klassisk sagsbehandling og udviklingsopgaver.

Dine primzere opgaver vil veere:

- Behandling af ansagninger om hjeelp til forsgrgelse og enkeltydelser.

+ Sagsbehandling og opfalgning pa kontanthjaelpsomradet.

- Radgivning og vejledning af borgere — bade personligt og digitalt.

- Selvsteendigt arbejde med at undersgge, teste og foresla smartere mader at lgse opgaverne
pa.

- Bidrage til udvikling og optimering af digitale blanketter, selvbetjeningslgsninger og
automatisering af arbejdsgange.

« Arbejde med optimering/forbedringer i Kommunernes Ydelsessystem (KY) samt veere med til

at identificere funktioner og muligheder, der endnu ikke udnyttes fuldt ud.

Vi sgger dig, der:

- har interesse for digitalisering og kan se muligheder i automatisering og optimering, som kan
forbedre hverdagen for bade kollegaer og borgere.

- er struktureret, detaljeorienteret og god til at kommunikere bade mundtligt og skriftligt.

- har flair for IT-systemer og lyst til at leere nyt.

+ kan arbejde selvsteendigt, tage teten pa de muligheder du spotter og samtidig indga i et
steerkt fagligt team.

- bidrager til et godt arbejdsmiljg praeget af humor og ordentlighed.

- finder det naturligt at bidrage og indga i samarbejder pa tveers af fagomrader og afdelinger,
hvor de bedste Igsninger oftest skabes

« er bade kreativ og praktisk — dine ideer er nytaenkende, men ogsa realistiske. Hos os er "det

har vi altid gjort” sjeeldent et godt argument.
Din uddannelsesmaessige baggrund er ikke afggrende, men vi ser gerne, at du har erfaring med
enten ydelsesomradet eller KY (kommunernes Ydelsessystem).
Det far du hos os:

- En spaendende stilling, hvor du arbejder med borgere, lovgivning og digital udvikling.
- Et fagligt steerkt og kollegialt faellesskab med en uformel omgangstone.

- Store muligheder for at preege bade arbejdsgange og digitale lgsninger

+ Fokus pa din kompetenceudvikling - bade fagligt og personligt.

« En arbejdsplads med fokus pa fleksibilitet, trivsel og gode rammer.
Om os
| Ydelsesafdelingen arbejder vi for at gare en forskel for borgerne i Fredericia. Vi har ansvaret for
udbetaling af Iabende forsgrgelsesydelser til alle malgrupper og for ansg@gninger om enkeltydelser.
Vores arbejde er vigtigt — vi sikrer, at borgere far den hjeelp, de har ret til.
Vi holder til pa Fredericia Radhus og bestar af 19 engagerede medarbejdere, en faglig koordinator
og en afdelingsleder. Samarbejde en naglevaerdi hos os. Vi arbejder teet sammen med Jobcentret
om den beskaeftigelsesrettede indsats og har et steerkt samarbejde med kommunens gvrige
afdelinger. Det betyder, at du bliver en del af et netvaerk, hvor vi hjeelper hinanden og finder
Igsninger sammen.
Vil du vide mere
For yderligere oplysninger om stillingen eller om os er du velkommen til at kontakte afdelingsleder,
Stephan Klavsen, 41621041 eller faglig koordinator, Joan Jansen, 7210 5192.
Len- og anseettelsesforhold
| henhold til geeldende overenskomst mellem KL og den forhandlingsberettigede organisation.
Ved ansaettelse vil der blive indhentet referencer og bedt om en straffeattest.



Anseettelsen er betinget af, at der kan indhentes en tilfredsstillende straffeattest uden
anmeerkninger af betydning for varetagelse af jobbet.
Stillingen er pa 37 timer ugentligt.

Tiltreedelse 1. marts 2026.
Ansaettelsessamtaler

Vi forventer at afholde samtaler 26. januar 2026.
Ansggningsfrist

19. januar kl. 12.00.
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